
SPA ETIĶETE

REZERVĒŠANA UN ATCELŠANA
Lai rezervētu vai atceltu procedūru, lūdzam vērsties SPA reģistratūrā, kolēģi ar prieku palīdzēs. Procedūras 
tiek garantētas tikai gadījumā, ja iepriekš veikta rezervācija un saņemts apstiprinājums no viesnīcas. Mainīt 
laiku vai atcelt procedūru var līdz 12 stundām pirms tās sākuma vai līdz 2 stundām, ja rezervācija veikta tajā 
pašā dienā.

IERODOTIES
Uz SPA procedūru lūdzam ierasties 10 minūtes pirms tās sākuma, lai paspētu sagatavoties pirms 
procedūras. Kavēšanās var ietekmēt procedūras ilgumu.

KLUSUMA IEVĒROŠANA
SPA apmeklējuma laikā lūdzam ievērot klusumu un cienīt citus viesus. Lūdzam izslēgt mobilo telefonu skaņu 
uzturēšanās laikā SPA centrā.

APĢĒRBS
SPA centra apmeklētājiem ir pieejami halāti un vienreizējie čības.
Pirms procedūras ieteicams apmeklēt dušu.

VESELĪBA
Pirms SPA centra apmeklējuma lūdzam aizpildīt SPA anketu. Pirms procedūras rezervēšanas, lūdzu informēt 
personālu par jebkādām alerģijām vai grūtniecību.
Viesiem ar paaugstinātu asinsspiedienu, sirds problēmām vai citām veselības problēmām, kā arī grūtniecēm, 
pirms procedūrām ieteicams konsultēties ar savu ārstu. Lūdzam informēt savu meistaru par visām veselības 
problēmām.

BĒRNI
Bērni līdz 16 gadu vecumam var apmeklēt SPA centru tikai ar pieaugušo uzraudzību.
Bērniem bez vecāku uzraudzības SPA centrā atrasties nav atļauts, izņemot gadījumus, kad bērns apmeklē 
iepriekš rezervētu procedūru.

PERSONĪGĀS LIETAS
Lūdzu, vērtīgās mantas glabājiet pieejamajos skapīšos. Lielupe SPA administrācija neatbild par pazudušām 
vai bojātām mantām apmeklējuma laikā. Ieteicams noņemt visu rotaslietas procedūru laikā. SPA centra 
vadība neatbild par pazudušām rotaslietām vai naudu, kas nejauši var nokļūt grūti pieejamās vietās vai tikt 
sabojātas procedūras laikā.
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