5.3 REGISTRESANAS VIESNICA UN IZRAKSTISANAS NO TAS

Kad JUs uzturaties JUsu izvéléta viesnica, més vacam un apstradajam JUsu personas datus, lai:

— registrétu JUsu ierasanos viesnica un izrakstiS8anos no tas;

— viesnicas rezervaciju sistéma Fidelio izveidotu vai atjauninatu Jasu profilu;

— parvalditu (un arhivétu) JGsu viesnicas registraciju;

— iegltu kredttkartes garantiju vai iemaksu noltka nodrosinat maksajumu par viesnicas apmekléjumu;

— pieskirtu Jums Jisu numura atslégu;

— nodrosSinatu maksajuma apstradi saistiba ar JGsu uzturésanos;

— noformeétu, izdrukatu vai nosatitu Jums rékinu par uzturésanos;

— Jums nosititu marketinga elektroniska pasta zinojumus.

Ja esat rezervéjis numuru kada no misu viesnicam, bet neierodaties viesnica norunataja datuma — pirms
tam neatcelot rezervaciju —, més apstradajam JUsu personas datus, lai atceltu JUsu numura rezervaciju un
citas rezervacijas, ja tadas ir, un vaditu, apstradatu un iekasétu nenokartotus maksajumus, kuriem varétu
bUt pienacis izpildes termins.

Apstradato datu kategorijas:

— adrese;

— rezervacijas (viesnica, restorans, SPA u.c.);

— jerasanas un aizbrauksanas datums;

— e-pasta adrese;

—vards/uzvards, uzruna;

— pilngadiga(-o) pavadosa(-o) viesa(-u) vards/uzvards;

— maksajumu kartes veids, numurs un deriguma termins;
— talruna numurs.

Datu avots:

Atkariba no izmantota rezervésanas kanala:

— tieSi no JUsu aizpildttas tiessaistes rezervacijas veidlapas;
— no Jasu izmantota tiessaistes rezervésanas kanala;

—no JUsu ceJojumu agentdras;

—no musu rezervacijas nodalas;

— no konkrétas viesnicas, kura Jas tiesSi rezervéjat numuru.

Datu apstrades pamatojums:
Datu apstrade ir vajadziga, lai izpilditu masu starpa noslégto ligumu.

Datu saneémeéji:

— citas iesaistitas SEMARAH HOTEL MANAGEMENT struktdrvienibas;
— IT pakalpojumu sniedzéji;

—JUsu celojumu agentira, ja piemérojams.



